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Praha, 16. 9. 2021. Véasna prevence rizikového chovani, zodpovédny marketing,
vzdélavani hracéi i zaméstnancu a spoluprace s fungujicimi adiktologickymi
programy. Takové jsou hlavni pilife programu Zodpovédné hrani, ktery od zari
spoustéji provozovatelé hazardnich her spojeni pod hlavickou Institutu pro
regulaci hazardnich her s cilem pomoci fesit v Ceské republice problémové
hrani.

»,INas program Zodpovédné hrani je svétové unikatni nejen svym rozsahem a vyuZitim
modernich technologii, ale predevsim tim, ze se do né&j zapojili vsichni hlavni
provozovatelé v Ceské republice,“ vysvétluje Feditel Institutu pro regulaci hazardu
(IPRH) Mgr. Jan Rehola, Ph.D. ,Cesky herni trh patfi k tém velmi pfisné regulovanym,
coZ je dobre. Presto jsou tu ale v celkové populaci porad zhruba tfi procenta hracd,
ktefi se kvuli hrani dostanou do problému. Chceme, aby bylo hrani hlavné zabavou, a
vime, Ze rizikovym situacim dokazou nejlépe predejit sami provozovatele, ktefi maji k
hracam nejblize a mohou s nimi prfimo komunikovat.“

Diky ze zakona povinnému reportingu maji provozovatelé her k dispozici obrovské
mnozstvi dat o chovani hracu. Pravé ta pomahaji ¢lenim IPRH, aby ve spolupraci s
odborniky mohli s vyuzitim matematickych modelu vyvinout algoritmus, ktery hrace
v€as upozorni, Ze mohou ztratit nad hranim kontrolu. Program Zodpovédné hrani fesi
i intervenci a okamzitou odbornou pomoc tém, ktefi hrani nedokazou udrzet v
rozumnych mezich.

»Systém bude sledovat a vyhodnocovat zmény v hernim chovani hrace a zviastni
pozornost vénuje tzv. rizikovym markerdm, které definujeme diky fadé studii a
statistické analyze hracskych ucta,” fika PhDr. Ladislav Csémy z Narodniho ustavu
pro duSevni zdravi, ktery se na vyvoji nastroje podili. ,Sledujeme tak napriklad vysi a
cetnost sazek, dynamiku vyher a proher, denni a no¢ni dobu sazeni nebo pouzivani
platebnich metod. Hrani v on-line prostfedi pfinasi nepochybné nova rizika, na druhou
stranu nam ale nabizi jedine¢nou prilezitost ke krokiim, které mohou minimalizovat
Skody a jsou ucinné v reSeni zavislostnich poruch.”

~Vyzkumy ukazuji, Ze hrani néjakého typu hazardni hry uvadi 35-50 % dospélé
populace v Ceské republice. Zatimco prevalence hrani kvili COVID-19 loni mirné
klesla, odhady vyskytu problémového hrani se naopak mezirocné mirne zvysily,“ Fika
doc. Viktor Mravéik, vedouci Narodniho monitorovacich strfediska pro drogy a
zavislosti. ,,V riziku problémového hrani je 3-5 % dospélych osob, ve vysokém riziku
1,3 %, tj. kolem 100 tis. lidi, hlavné mladych muZzd. Aktualni vysledky navic ukazuji, Ze
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se zvysSuje podil hracd, kteri ztraceji kontrolu nad hranim téch nejrizikovéjSich her
vcetné her on-line. Posileni prevence a véasneé intervence hracskych poruch v on-line
prostredi na strané provozovatelt her je proto nanejvys Zadouci.*”

Podle zavazk( programu Zodpovédné hrani, které 16. zafi spoleCné podepsali
provozovatelé her, maji mit hraci také k dispozici snadno pfistupné a srozumitelné
informace o tom, jak si nad hranim udrzet kontrolu, jaké nastroje maji k dispozici a kde
pfipadné vyhledat u€innou pomoc. Tyto informace budou také dohledatelné na
webové strance www.zodpovednehrani.cz. Proskoleni budou také zaméstnanci
provozovatelu. Cely projekt je unikatni nejen Sifi zabéru, ale také tim, Ze propojuje v
oblasti odpovédného pfistupu cely trh a pfispiva tak k celkovému zvySeni standardu
provozovani hazardnich her, v€etné jednotného systému prevence a snizovani skod
hazardniho hrani. Kromé& provozovatelt on-line hazardnich her, se do programu
hodlaji zapojit také vybrani provozovatelé kamennych heren a kasin. Uroven prevence
a ochrany hracu by tak mohla byt brzy zvySena na témér celém trhu s hazardnimi
hrami u nas.

Provozovatelé se také nad ramec zakona dobrovolné zavazali, Ze kazda reklama bude
obsahovat informaci o nastrojich zodpovédného hrani. Reklama také nebude
podporovat navykové hrani nebo cilit na osoby uvedené v Rejstfiku vylou¢enych osob.
Provozovatelé pozastavi také zasilani jakékoliv marketingové komunikace hracum,
ktefi budou pomoci nové vyvinutého nastroje identifikovani jako osoby s rizikem
rozvoje hracské poruchy.

V pfipadé doplnujicich dotazl se nevahejte obratit na e-mail: institut@iprh.cz nebo
telefonicky na +420 724 510 521.
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