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TISKOVA ZPRAVA

Zodpovédné hrani slavi rok: Na bezpeény hazard dohlizi odbornici

Praha, 8. listopadu 2022

Projekt Zodpovédné hrani funguje uz vice nez rok a uspésné naplnuje svou vizi.
Dokoncuje standardy pro detekci rizikovych hraca. Spousti jednotnou
komunikaci na hraée ve stfednim a vysokém riziku. Sifi osvétu a vzdélava
Sirokou verejnost o tom, jak hrat zodpovédné a tém, kteri se s problémy potykaji,
nabizi pomocnou ruku. A to vSe pod dohledem Odborné rady.

»Za prvni rok jsme toho dokéazali hodné. MozZna vic, nez jsme si mysleli, Ze dokazeme. Ale
nejdulezitéjsi je pro nas skute¢nost, Ze se nam dafi byt pomysinym mostem. Na jednotlivych
aktivitach totiz spolupracujeme nejen s velkymi provozovateli na trhu, ale také s odbornou
adiktologickou vefejnosti, regulatorem a samotnymi hraci. Diky tomu vytvafime fungujici
ekosystém, v némz jsme schopni ucinné snizovat rizika hazardniho hrani,” fika Mgr. Jan
Rehola, Ph.D., Feditel Institutu pro regulaci hazardnich her, pod jehoz zastitou projekt b&zi.

Za rok 2022 se povedlo nastavit spolupraci s 30 pomocnymi zafizenimi s vice nez 70
pobockami napfi¢ Ceskou republikou. Ty Ize najit na map& pomoci na webovych strankach
www.zodpovednehrani.cz, které navstivi mésicné tisice uzivatell. Tyto organizace poskytuji
terapeutické, obCanské i finanéni poradenstvi. Projekt podpofil rovnéz Linku pomoci
Spolec€nosti Podané ruce: Naberte kurz. Telefonni Cislo +420 777 477 877 je nové k dispozici
7 dni vtydnu 8 hodin denné. A meziro€ni narGst hovort na linku prekrocil 400 procent.
K dispozici jsou i ostatni kanaly jako WhatsApp, chat nebo e-mail.

Diky online kampanim, ¢lankim, rozhovorim, podcastim, socialnim sitim a podpofe ze strany
hlavnich partnert projektu, kterymi jsou Fortuna, Chance, Sazka a Tipsport, dostal projekt
informace o zodpovédném pfistupu k hrani a seberegulaci k vice nez 6 miliondm lidi.

Odborna rada

Zasadni roli v projektu hraje zapojeni odborné vefejnosti do celého procesu, od strategie po
realizaci. Odborna rada slozena z odbornikd pfes vyzkum, ekonomii, psychologii, terapii i
regulaci zahgjila svou €innost 11. dubna 2022. Ma 6 ¢len(, kterymi jsou PhDr. Eva Aigelova,
Ph.D.; Bc. Marcel Ambroz; PhDr. Ladislav Csémy; PhD. AleSs Rod; Mgr. Lukas Carlos
Hruby a Bc. Franti$ek Trantina. M4 také jednoho stalého hosta, kterym je Ing. Martin Sabo,
a pfedseda ji doc. MUDr. Viktor Mrav€ik, Ph.D.

»,V odborné radé se sedlilidé, ktefi maji nejen odborny vhled a praxi, ale také ktefi chtéji pomoci
vytvorit fungujici podpurny systém pro rizikové hrace. Je ddlezité nejen hrace identifikovat, ale
také ho sprévné oslovit. Usinné a efektivné s nim komunikovat a pokusit se tak odvrétit dopad
rizikového chovani hrace v kterékoliv fazi,“ fika predseda Odborné rady projektu Zodpovédné
hrani doc. MUDr. Viktor Mravéik, Ph.D., feditel vyzkumu a vzdélavani ve Spole¢nosti Podané
ruce o.p.s. ,My jako odborna rada mame moZznost skute¢né pracovat pfimo s provozovateli na
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nastaveni komunikace smérem k hracim v riziku a podilet se i na vzdélavani jejich
zaméstnancu. A pravé to je pro ucinnost vSech opatfeni naprosto zasadni,” dodava dale
Mravgéik.

Detekce a intervence

Nastroj vyvijeny v ramci projektu Zodpovédné hrani spolec¢né s hlavnimi partnery ma za ukol
sledovat aktivity hazardnich hra€u v online hernim prostfedi a detekovat vzorce chovani, které
predpokladaji problémovy vyvoj do budoucna. Pilotni verze se testuji uz od zafi u v8ech
hlavnich partnerd projektu, tedy Fortuny, Chance, Sazky a Tipsportu.

.V prvni Ctvrtleti pfistiho roku budeme pripraveni pfedstavit finalizované jednotné standardy
pro detekci rizikového chovani ve tfech rizikovych skupinach — s nizkym, stfednim a vysokym
rizikem,” fika psycholog, ¢len Odborné rady a zarover vedouci Centra epidemiologického a
klinického vyzkumu zavislosti v Narodnim Ustavu dusevniho zdravi PhDr. Ladislav Csémy,
ktery se na vyvoji podili od samého zacatku. ,Za ten rok jsme usli dlouhou cestu a spole¢né
vytvorili zaklady, které nam skuteéné umoZzni docilit jednotného nastroje pro cely trh,” doplfiuje
Csémy.

Jednotné standardy odveétvi si provozovatelé nasadi do svych systéml, a tak zajisti, ze bude
latka detekce jednotna. Zaroven budou Cerpat data za tfi riznych systémda, které ve svété
funguji a budovat tak unikatni jednotné feSeni pro cely trh. Soubé&zné s vyvojem detekéniho
modelu probiha i vytvafeni intervenéniho modelu. Tedy navrhu kompletniho procesu
komunikace, podle kterého budou provozovatelé postupovat po detekovani rizikového hrace.
V praxi to znamena, ze budou na daného hra¢e komunikovat vSichni stejné. Nejen stejnym
kanalem a jazykem, ale také dojde ke stejnému omezeni marketingové komunikace.

Pfipravena je krizova komunikace a komunikace na hrace ve vysokém riziku.
Tyden Zodpovédného hrani

UZ podruhé také projekt Zodpovédné hrani spoleéné se zapojenymi adiktologickymi centry a
partnery pofada Tyden zodpovédného hrani, ktery probiha od 7. do 13. listopadu. Tyden
odstartoval pondélni Narodni konferenci k hazardnimu hrani — VIZE 2024, ktera byla ur€ena
odbornikim z Fad provozovatelu, adiktologu i statni spravy. Kromé toho jsou na kazdy den
planované dny otevienych dvefi v adiktologickych poradnach, online webinare a besedy. Na
programu je také promitani filmu Moudrost traumatu v prazském Kiné pilotu. Cely tyden pak
bude doprovazet rozsahla televizni i online kampan. Kompletni program je k dispozici na
webovych strankach projektu www.zodpovednehrani.cz.
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Institut pro requlaci hazardnich her

Institut pro regulaci hazardnich her, ktery zastupuje 95 % legélniho hazardniho trhu, v poslednich mésicich ve
spolupraci s odborniky a provozovateli hazardnich her pfipravoval samoregulaéni projekt, ktery jde nad ramec
soucasné zakonné regulace s cilem dosavadni dil€i snahy provozovateld v politice zodpovédného hrani sjednotit,
rozvijet a koordinovat.

Projekt Zodpovédné hrani

Projekt Zodpovédné hrani ma za cil podpofit prevenci a zabranit vzniku rizikového hracstvi, edukovat Sirokou
vefejnost o zodpovédném hrani, spolupracovat s odbornymi organizacemi na vzdélavani a vyzkumu, v¢asné
detekovat potencialné rizikové hrae a ucinné adresovat pomoc. Mezi jeho zakladni pilife patfi zavazky
zodpovédného chovani provozovatell, zodpovédna reklama, nastroj na véasnou detekci rizikovych hracu, tyden
zodpovédného hrani, Skolici centrum nebo webova stranka.

Kontakt pro média

Lucie Schovancova, SLASH Public Relations
Tel: +420 776 818 587
E-mail: lucie.schovancova@slashpr.cz
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